REGULAMIN AKCJI PROMOCYINEJ ,,Zgarnij dodatkowy rabat — 5 % w Janikowie”
(Regulamin)

Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady udziatu w Akcji Promocyjnej ,,Zgarnij dodatkowy rabat -
5 % w Janikowie”.

Organizator

1. Organizatorem akcji promocyjnej ,Zgarnij dodatkowy rabat — 5 % w Janikowie!” (dalej zwanej:
,Promocja”) jest POLOmarket Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Giebni pod
numerem 20, 88-170 Pakos¢, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Bydgoszczy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
204601, posiadajgca numer statystyczny REGON 091562862, numer NIP: 556-21-25-117, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 432.000 PLN, oraz numerze rejestrowym w bazie danych o produktach i
opakowaniach oraz o gospodarce odpadami (BDO) 000008895, zwana dalej , Organizatorem”.

Miejsce

2. Promocja zostanie przeprowadzona, na podstawie niniejszego Regulaminu, na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, w sklepie POLOmarket zlokalizowanym w Janikowie 88-160
przy ul. Przemystowa 5 (dalej: ,sklep POLOmarket w Janikowie”).

Uczestnicy Promog;ji

3. Promocja przeznaczona jest dla Klientéw sklepu sieci POLOmarket w Janikowie
przy ul. Przemystowej 5, ktorzy spetnig zasady Promocji wskazane w niniejszym Regulaminie.

4. Poprzez okreslenie , Klient” rozumie sie kazdg petnoletnig osobe fizyczng, posiadajgca petng
zdolnosé do czynnosci prawnych albo osobe powyzej 13. roku zycia posiadajgcg ograniczong zdolnos¢
do czynnosci prawnych zawierajgcg umowe w drobnych, biezgcych sprawach zycia codziennego,
bedaca jednoczesnie konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego.

Terminy

5. Promocja trwa od dnia 12 kwietnia 2025 roku do dnia 19 kwietnia 2025 roku (dalej: Termin
trwania Promocji).

Zasady Promogji

6. Promocja dotyczy wytacznie klientdw realizujgcych zakupy w sklepie POLOmarket w Janikowie z
uzyciem POLOkarty w formie karty plastikowej (dalej ,,POLOkarta”) lub POLOkarty wirtualnej (dalej ,e-
POLOkarta”) w aplikacji ,,POLOmarket — maj ulubiony” (dalej: Aplikacja) w terminie trwania Promocji
lub okazaniem ulotki.

7. Jedli Klient nie posiada Aplikacji, aby skorzysta¢ z Promocji musi tgcznie spetnié ponizsze wymogi
zgodnie z Regulaminem Programu karty lojalnosciowej Sieci POLOmarket (dalej: Regulamin programu
POLOkarta), mianowicie:

- pobrac Aplikacje,
— zarejestrowac w Aplikacji e-POLOkarte,

8. Jedli Klient nie posiada POLOkarty, aby skorzysta¢ z Promocji, musi zgodnie z ww. Regulaminem
programu POLOkarta, dokona¢ jej rejestracji.



9. Nastepnie w Terminie trwania Promocji w sklepie POLOmarket w Janikowie, Klient kazdorazowo
powinien facznie spetni¢ nastepujgce warunki:

1) dokonac zakupu produktéw znajdujgcych sie w ofercie handlowej Sieci POLOmarket,

2) zeskanowad w trakcie transakcji swojg POLOkarte lub e-POLOkarte, lub zamiennie podaé Kasjerowi
numer telefonu przypisany do swojej POLOkarty lub e-POLOkarty, na podany na etapie rejestracji lub
okazac ulotke.

10. Z zakupow uprawniajgcych do wziecia udziatu w Promocji wytgczone sa:

a) napoje alkoholowe (z wytgczeniem piwa) w rozumieniu art. 46 ust. 1 Ustawy z dnia 26 pazdziernika
1982 r. o wychowaniu

w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz.U.z 2019 ., poz. 2277 t.j. ze zm.),

b) wyroby tytoniowe w rozumieniu art. 2 pkt. 2 Ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia
przed nastepstwami

uzywania tytoniu i wyrobdéw tytoniowych (Dz.U. 2019 poz. 2182 tj. ze zm.),

c) dotadowania telefonéw oraz optacanie rachunkoéw, gdyz Sie¢ POLOmarket dziata tylko jako
posrednik operatoréw tych ustug,

d) preparaty do poczagtkowego karmienia niemowlat,

e) produkty objete jakgkolwiek inng promocjg

11. Rabat dodatkowy nie tgczy sie z innymi promocjami.

12. Rabat dodatkowy moze zostac naliczony wielokrotnie w Terminie trwania Promocji.

13. Za niewykorzystany Rabat dodatkowy Klientowi nie przystuguje prawo do rekompensaty w zadne;j
formie.

14. Rabat dodatkowy nie podlega wymianie na gotowke.
15. Rabat dodatkowy naliczony zostanie automatycznie jako podsumowanie paragonu.
16. Rabat dodatkowy niewykorzystany w Terminie trwania Promocji przepada.

17. Z tytutu uczestnictwa w Promocji Organizator nie pobiera od Klienta zadnych optat lub
wynagrodzenia.

18. Wszelkie informacje o Promocji dostepne w materiatach reklamowych i na ulotkach majg jedynie
charakter informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego.

19. Organizator Promocji ponosi odpowiedzialnos¢ za tresé¢ Regulaminu, przebieg Promocji i
naliczanie rabatu oraz rozpatrzenie ewentualnych reklamacji.

Postepowanie reklamacyjne

20. Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Promocji Klienci mogg zgtaszac na
pismie, listem poleconym na adres siedziby Organizatora, w Terminie trwania Promocji oraz po jej
zakonczeniu. W reklamacji nalezy podaé adres, na ktory ma zostac przestana odpowiedz Organizatora.



21. Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 dni od daty wptyniecia
reklamacji.

22. Sktadajacy reklamacje powinien uwidoczni¢ w tresci reklamacji swoje dane, tak, aby kontakt z nim
w celu poinformowania o wyniku postepowania reklamacyjnego byt mozliwy, a ponadto powinien
wskazaé przyczyne reklamacji, tres¢ zadania, opis okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje oraz numer
POLOkarty lub e-POLOKkarty.

23. Jesli z uwagi na btad systemu kasowego, Kasjer nie bedzie miat widocznej informacji o przyznanym
Klientowi Kuponie Rabatowym, sytuacje nalezy zgtosic¢ do siedziby Organizatora za posrednictwem
Infolinii dla Klienta, przesyfajac czytelng kopie paragonu mailowo na infolinia.klient@polomarket.pl
lub listownie na adres Organizatora z dopiskiem ,Infolinia” wraz z trescig zgtoszenia.

24. W przypadku uznania reklamacji za zasadng, Klientowi zostanie przekazany brakujgcy Kupon
Rabatowy mailowo lub listem poleconym na adres wskazany przez Klienta w reklamaciji.

Dane osobowe

25. Administratorem danych osobowych udostepnianych przez osoby sktadajgce reklamacje jest
Organizator: POLOmarket Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Giebni (ADO) pod
numerem 20, 88-170 Pakos¢.

26. Z ADO mozna skontaktowad sie poprzez adres email: daneosobowe@polomarket.pl, lub pisemnie
na adres siedziby ADO.

27. We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych mozna sie kontaktowac z Inspektorem Ochrony Danych
Katarzyng Jabtonska poprzez email biuro@kjpersonalis.pl.

28. Dane zbierane sg dla rozpatrzenia reklamacji zwigzanych z przeprowadzeniem niniejszej Promocji,
realizacji prawnych obowigzkéw cigzgcych na ADO lub z uwagi na inny uzasadniony interes prawny
ADO na ADO oraz w wykonaniu innych uzasadnionych intereséw ADO.

29. Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do rozpatrzenia reklamacji.

30. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych dla ww. potrzeb jest art. 6 ust. 1 lit. b), c) i f)
RODO, tj. umowa, obowigzek prawny ADO oraz prawnie uzasadniony interes ADO.

31. Dane osobowe bedg przetwarzane przez czas potrzebny na rozstrzygniecie reklamacji, nie dtuzej
niz do czasu prawomocnego rozstrzygniecia ewentualnych powddztw lub uptywu terminéw
przedawnienia ewentualnych roszczen przystugujgcych osobie zgtaszajgcej reklamacje, w zaleznosci
od tego, ktéry z ww. termindw nastgpi wczesniej. Przekazane dane osobowe mogg by¢ przekazywane
podwykonawcom swiadczgcym dla ADO ustugi doradcze, informatyczne, telekomunikacyjne,
statystyczne i analityczne, marketingowe, graficzne. Ww. przekazanie bedzie sie odbywato zgodnie z
prawem - wytgcznie na podstawie umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych lub na
podstawie innego instrumentu prawnego, ktéry podlega prawu Unii Europejskiej i prawu
Rzeczypospolitej Polskie;.

32. Dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanym procesom podejmowania decyzji, w tym
profilowaniu, ani nie bedg przekazywane do parstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, z
zastrzezeniem ponadnarodowego charakteru przeptywu danych w ramach serwisu Facebook, zgodnie
z zasadami okreslonymi pod adresem https://www.facebook.com/about/privacy.



33. Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, jak rdwniez prawo do przenoszenia danych osobowych.

34. Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo do ztozenia sprzeciwu do ADO dotyczgcego
przetwarzania danych osobowych przetwarzanych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

35. Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, w przypadku, gdy uzna, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza unijne i polskie przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Postanowienia koncowe

36. Tres$¢ niniejszego Regulaminu bedzie udostepniona w Terminie trwania Promocji wszystkim jej
potencjalnym uczestnikom w Punkcie Informacji sklepu POLOmarket w Janikowie przy ul.
Przemystowa 5 oraz na stronie internetowej www.polomarket.pl.

37. W kwestiach nieregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego lub inne wtasciwe przepisy prawa.

38. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu, w czasie trwania Promocji, z
zastrzezeniem, ze uprawnienia nabyte przez Klientéw przed dokonaniem zmiany Regulaminu bedg w
petni skuteczne i respektowane przez Organizatora. Zmiana Regulaminu nie moze wptywac
negatywnie na warunki uczestnictwa w Promocji. Wszelkie zmiany w niniejszym regulaminie beda
obowigzywaty od daty zmiany wskazanej w nowym, zmienionym Regulaminie Promocji, jednak nie
wczesniej niz od momentu publicznego udostepnienia zmienionego Regulaminu w sklepach sieci
POLOmarket i na stronie internetowej www.polomarket.pl.



